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Wybrane tezy referatu

I. Definicja mediaciji

Mediacje generalnie majg dtugg historie i sg od wiekdw osadzone w tradycji réznych kultur.
Jednak jako profesjonalna metoda pracy zastosowana w sytuacji rozwodzgcego sie matzenstwa,
mediacje funkcjonujg stosunkowo od niedawna. Metoda ta wyrosta z analizy skutkow procesu

sgdowego dla poszczegodlnych cztonkéw rozpadajgcego sie systemu rodzinnego.

Przez mediacje najczesciej rozumie sie posredniczenie w sporze majgce na celu pomoc (dwom
lub wiecej) stronom w osiggnieciu wspoélnego porozumienia (Pruitt, Kressel, 1985; Wall, Lynn,
1993). Bardziej precyzyjna, zawierajgca wiecej szczegOtow jest definicja podana przez
Christophera W. Moore’a. Autor ten stwierdza, ze mediacja jest interwencjg w toczace sie
negocjacje lub konflikt podjetg przez akceptowang trzecig strone, ktéra nie ma autorytatywne;j
witadzy pozwalajgcej na podjecie decyzji rozstrzygajgcej spor lecz pomaga stronom w
dobrowolnym osigganiu przez nie wzajemnie akceptowanego porozumienia w kwestiach spornych
(Moore 1996, s.15). W Swietle tej definicji jasno jest okre$lona rola mediatora jako osoby
niezaangazowanej bezposrednio w spér, bezstronnej, biegtej w warsztacie kierowania konfliktem
lecz nie ingerujgcej w sam przedmiot uméw. To strony majg podjg¢ wzajemne zobowigzania i by¢
odpowiedzialne za ich dotrzymanie. Do zadan mediatora nalezy natomiast: utatwianie komunikacji,
pomoc w uswiadamianiu praw kazdej ze stron konfliktu, dostarczanie technik pomocnych podczas
rozwigzywania sporu, formalne przewodniczenie sesjom, edukacja, eksploracja problemu,
sprawdzanie realnosci propozyciji, poszerzanie zrodet informacji poprzez kontakt z ekspertami,

inicjowanie i kierowanie negocjacjami (Moore, 1996).

ll. Rodzaje spraw podlegajace mediacjom rodzinnym
Mediacjom podlegajg nastepujgce rodzaje spraw:

e sprawy konfliktowe wynikajgce z sytuacji rozwodowej lub separacji matzonkéw

e sprawy opiekuncze — ustalenia dotyczace: zasad sprawowania opieki nad dzieckiem,
decyzji o miejscu zamieszkania dziecka; regulacji kontaktow 2z rodzicem nie

mieszkajgcym na state z dzieckiem; wysokosci alimentow i zasad pfatnosci
e problemy rodzinne wynikajgce z posiadania rodzicow w wieku starszym

e adopcje
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o konflikty rodzinne charakterystyczne dla powtornych zwigzkéw matzenskich, rodzin

zrekonstruowanych
e kontrakty przedslubne

Najczestszg grupg problemdw rozwigzywanych na Swiecie przy pomocy mediacji sg konflikty
zwigzane z rozwodem, w szczegdlnosci obejmujgce spory o dzieci. Dla tej grupy mediacji
matzenskich powstat nawet osobny termin - "mediacje rozwodowe" (divorce mediation). Mediacje
rozwodowe dotyczg sytuacji, w ktdrej matzonkowie podjeli juz decyzje o prawnym zakonczeniu

matzenstwa bgdz biorg pod uwage podjecie takiej decyzji (por. Przybyta-Basista, 2002).

lll. Zalety mediacji rodzinnych

Rosenberg (1992) wylicza zalety systemu rodzinnych mediacji obligatoryjnych powotujgc sie na
wyniki badan: (1) rodzice uczestniczacy w mediacjach byli dwukrotnie bardziej zadowoleni z
wynikéw zawartego przez siebie porozumienia w poréwnaniu z rodzicami nie uczestniczacymi w
mediacjach; (2) porozumienia mediacyjne byty bardziej przestrzegane niz zalecenia zawarte w
postanowieniach sadu; (3) rodzice uczestniczacy w procesie mediacji twierdzili, ze mediacje
pomogtly im lepiej skoncentrowaC sie na potrzebach dzieci; (4) mediacje w poréwnaniu z
dochodzeniem do rozstrzygnie¢ na drodze sgdowej czesciej pomagaty polepszy¢ kontakty
pomiedzy rodzicami; (5) mediacje pomagaty stronom zaoszczedzi¢ pienigdze na kosztach trwania
procesu sadowego (w porownaniu z wydatkami ponoszonymi przez rodzicdw tradycyjnie
walczgcych o dziecko w sadzie), jednoczesnie pozwalajgc stronom poswieci¢ wiecej czasu na

rozwazenie swoich problemow.

Do niewatpliwie waznych korzysci, jakie moze odnie$¢ dziecko z faktu uczestniczenia rodzicow
w procesie mediacji nalezy wzrost poczucia stabilizacji, bezpieczenstwa i nadziei na dobre relacje
z kazdym z rodzicow. Mediator stara sie zwracaC szczego6lng uwage na potrzeby dziecka, dzieki
czemu rodzicom tatwiej o uswiadomienie ich sobie. Jest to istotne, gdyz sytuacja separacji i
rozwodu sprzyja koncentracji rodzicbw na sobie, swoich emocjach i prowadzonej walce.
Doswiadczanie silnych emocji, w szczegolnosci ztosci badz smutku, stanowi dla wielu rodzicéw
powazny kftopot w wypetnianiu rol rodzicielskich (por.: Wallerstein, Blakeslee, 2005; a takze:
Przybyta-Basista, 2004). W trakcie procesu mediacji rodzice mogq liczy¢ na wsparcie ze strony
mediatora w uSwiadamianiu im zadan, ktdére mogtyby utatwi¢ dzieciom zrozumienie sytuacji
rozwodu i pogodzenie sie z nig. Mediator pomaga w wypracowaniu zasad wspotpracy pomiedzy

rodzicami.
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IV. Rozwéj praktyki mediacyjnej w Polsce w sprawach rodzinnych

Cho¢ w Polsce mediacje rodzinne sg ciagle jeszcze w poczatkowej fazie rozwoju to sytuacja w
ostatnich dwoch latach, a w szczegolnosci ostatnich miesigcach zaczeta sie istotnie zmieniac. W
2004 roku rozpoczety sie prace przygotowawcze w Sejmie majgce na celu wprowadzenie zmian
legislacyjnych niezbednych dla zbudowania podstaw prawnych praktyki mediacyjnej w Polsce.
Prace te dobiegty konca. Sejm uchwalit juz odpowiednig ustawe, ktéra wejdzie w zycie z dniem 10
grudnia 2005 roku.

Wejscie w zycie ustawy zintensyfikowato dziatalno$¢ Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz
réznych stowarzyszen zainteresowanych popularyzacjg pozasgdowych drég rozwigzywania
sporébw oraz dbatoscig o ich jakos¢. Ostatnio zostata powotana Spoteczna Rada ds.
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktbw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci
(Zarzadzenie nr 55/05/DNWO z dn. 1.08.2005). Rada jest ciatem doradczym Ministra
Sprawiedliwoéci i w jej sktad wchodzi 20 czionkdéw reprezentantéw organizacji pozarzgdowych
(m.in. Stowarzyszenia Sedzidbw Rodzinnych, Stowarzyszenia Mediatoréw Rodzinnych, Polskiego
Centrum Mediaciji, itp.). Do zadan Spotecznej Rady bedzie nalezato m.in. opracowanie standardow
postepowania mediatora i prowadzenia mediacji, opracowanie standardow szkolenia, kodeksu
etyki, stworzenia platformy porozumiewania sie¢ mediatorow specjalizujgcych sie w roznych

dziedzinach mediacji.

Grunt dla rozwoju specjalnoéci w dziedzinie mediacji rodzinnych tworzyt sie juz od pewnego

czasu, a z chwilg wprowadzenia w grudniu 2005 roku podwalin prawnych bedzie sie umacniat.

V. Ocena efektéw programu eksperymentalnego w zakresie mediacji rodzinnych w
Polsce

Powszechnie sgdzi sie, ze wystepowanie matzonkow jako przeciwnikdw w sgdzie jest zte dla
nich samych, zte dla nich jako rodzicéw, ktorzy nadal powinni tworzy¢ wzajemnie uzupetniajgce sie
Srodowisko wychowawcze dla dziecka, ale przede wszystkim zte dla ich dzieci. Czestym

rezultatem procesu sadowego jest subiektywne przekonanie stron o niesprawiedliwosci

postanowienia sadu.

Powyzsze obserwacje byly powodem, dla ktérego mediacjami rodzinnymi zainteresowali sie
profesjonalisci zajmujacy sie pomocg w rozwigzywaniu konfliktéw, a ich inicjatywy z czasem
uzyskiwaty wsparcie ze strony rzgdow. Podobnie byto i w Polsce. W latach 2000-2002
przeprowadzony zostat przez autorke niniejszego referatu eksperymentalny program badawczy nt.

mediacji rodzinnych, ktéry uzyskat akceptacje i poparcie ze strony Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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Wzieto w nim udziat 24 psychologéw i pedagogoéw z Rodzinnych Os$rodkéw Diagnostyczno-
Konsultacyjnych z terenu catego kraju. Zostali oni specjalnie przeszkoleni w zakresie prowadzenia
mediacji rodzinnych uczestniczac ogdétem w 180-godzinnym cyklu szkoleniowym pod kierunkiem dr
H. Przybyly-Basisty. Te przygotowania byty waznym punktem dbatosci o jakosS¢ ustug

mediacyjnych.

W programie eksperymentalnym uczestniczyto 86 par maitzenskich, ktére zdecydowaty sie na
udziat w procesie mediacji rodzinnych i porownawczo 80 par, ktore nie wyrazity takiej zgody.
Wyniki procesu mediacji rozwodowych zostaty poddane ocenie z uwzglednieniem trzech réznych
perspektyw. Przede wszystkim chodzito o obiektywng ocene stopnia skutecznosci procesu
mediacji, gdzie podstawowym wskaznikiem byto zawarcie bgdz niezawarcie porozumienia.
Ponadto, uwzgledniono ocene procesu mediacji przez mediatora oraz subiektywng ocene
zadowolenia matzonkéw z udzialu w mediacjach. Te trzy perspektywy pozwalajg na gtebsze

zrozumienie ztozonosSci procesu mediacji i jej wptywu na koncowe rezultaty.

Wskaznik zawartych porozumien mediacyjnych byt do$¢ wysoki (73,3%), co Swiadczyto o
zakonczeniu wiekszoéci mediacji sukcesem i dojsciu par do porozumienia. Wynik ten jest zbiezny
z doniesieniami badaczy zagranicznych, ktorzy uzyskiwali wskazniki porozumien od 50 do 80
procent. Najwiecej skutecznych mediacji pomiedzy rozwodzgcymi sie matzonkami odnotowano w
sprawach zwigzanych z dzie¢mi. Mediatorzy przewaznie prowadzili okoto trzech, czterech sesiji.
Zdecydowana wigkszosS¢ matzonkdéw wyrazata zadowolenie z powodu uczestnictwa w mediacjach.
Wsréd klientow mediacji skutecznych, az 90% oséb byto bardzo zadowolonych lub zadowolonych.
Co ciekawe, w przypadku mediacji nieskutecznych réwniez ponad potowa matzonkdéw (55,2%) byta
zadowolona z mediacji. Znaczgcym czynnikiem decydujgcym o zadowoleniu klientébw z mediacji
byto poczucie bycia zrozumianym. Ponadto, wielu uczestnikbw mediacji doceniato korzysci

ptyngce z mozliwosci podjecia rozméw w warunkach kontrolowanych przez mediatora.
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