Delivering Services That Meet
Parents’ Needs

Dostarczanie ustug, ktore wychodza
naprzeciw oczekiwaniom rodzicow
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www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org



Parents needs
Oczekiwania rodzicow

Poziom potrzeb:

m Uniwersalny

m Umiarkowane lub przejsciowe trudnosci
m Bardzo duze lub chroniczne trudnosci

m Rozpad rodziny

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org




Parents needs
Potrzeby rodzicow

Wiek dzieci:
B = Okres niemowlecy

' m Okres przedszkolny

m Okres wczesnoszkolny
T m Nastolatki

m Okres szkolny
www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org




Parents needs
Potrzeby rodzicow

Szczegolne okolicznosci np.:

= Mtodzi rodzice
m Ojcowie
m Rodzice mniejszosci etnicznych

m Rodzice niepetnosprawni (tgcznie z rodzicami
Z problemami natury psychicznej)

m Rodzice dzieci z zaburzeniami zachowania

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org




Types of service
Rodzaje ushug

Praca w grupach

m Zamkniete/otwarte
® Formalne/nieformalne

-
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www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org



Types of service
Rodzaje ushug

Indywidualnie
BB = Porady

' m Stuchanie

m Trening
www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org

m Terapia



Types of service
Rodzaje ushug

Miejsce

m Dom

m Szpital

m Centrum miejskie
m Centra dla dzieci

m Na odlegtosc: email, telefonicznie,
website, ulotki

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org



Additional considerations
Dodatkowe uwagi

® Transport

m Opieka dla dziecl

m Positki

m Motywowanie do korzystania z ustug
m Dostepnosc

m UmiejetnoscC czytania i pisania/jezyk
m Koszty

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org



Worktorce considerations
Kadra- uwagi

m “Sposob, w jaki pracujemy z rodzicami
jest rownie wazny, jak to, co robimy”
Quinton 2004

m “Mysla, ze nic nie wiesz, ze jestes gtupli”

m [stotg jest bardzie] osoba prowadzacego
niz sam program

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org




Key steps
Podstawowe kroki

m Rekrutacja
m Wstepny trening
m Staty rozwo) zawodowy

m Dodatkowy trening dla specjalistow

pracujacych w specyficznych obszarach np.
Z rodzicami narkomanami

m Nadzor i wsparcie

m Narodowe standardy dla osob pracujgcych
zawodowo z rodzicami

m Rejestr narodowy

www.parenting-forum.org.uk;
www.europarent.org




